
 
 
 
 
 

DIRITTO DI RECESSO1 
       

 
 

Cognome : …………….……………………………………………………………………………………………………………….  

Indirizzo : ………………...………………………………………………………………………........................................  

E-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………………………  

La informo con la presente che rinuncio al mio contratto di vendita della seguente merce : 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

ordinata il : …………………..……………………………………………………………………………………………………….. 

e ricevuta il : …………………..………………………………………………………………………………………………………  

 

Data e Firma : 

                                                           
1
 Il cliente ha diritto di recedere dall’acquisto entro il termine di 14 giorni lavorativi, a decorrere dal giorno di ricevimento 

dei beni acquistati. Per eccezione, queste disposizioni non si applicano agli ordini che corrispondono ad una richiesta 
specifica del cliente. Una volta inviata l’informazione sul recesso, un nuovo termine di 14 giorni sarà attribuito al cliente per 
ritornare i prodotti non desiderati nell’imballaggio originale, per scambiare la merce o essere rimborsato senza alcuna 
penalità, salvo le spese di trasporto. 


